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Aten: Doctor Alberto Luis Gonzélez Thorné
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Es importante para nosotros compartir la experiencia alcanzada con el programa de
“INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD EN LAS VENTAS, Un Enfoque Centrado En La
Persona”, dirigido por el doctor Alberto Luis Gonzélez Thorné en el afio de 1997.

En el afio en el cual se realizé el programa, las Sucursales que participaron incrementaron sus
ventas globales en un 39.57% y en un 47.78% en las ventas de Seguros de Vida.

En promedio, el grupo de participantes duplicé sus ingresos y algunos de ellos, un 11%
aproximadamente, hoy ganan 6 veces més que antes del curso. El 25% de los participantes en la
actualidad son Empresarios en la actividad Aseguradora. Cabe destacar también que cuatro de los
campeones nacionales del afio 1997, se propusieron ese Reto a través del programa.

Ademés de los resultados cuantitativos se evidenciaron otros cualitativos muy importantes tales
como:

1. Las personas que participaron en el programa “INCREMENTO DE LA
PRODUCTIVIDAD EN LAS VENTAS, Un Enfoque Centrado En La Persona”, se
observaron significativamente més luchadores, atrevidos y combativos en la venta de
seguros y se sintieron con la capacidad de lograr grandes cosas, fue como si al despertar su
potencial se consideraran duefios y gestores de su propio destino.

2. Cuando las personas en el programa se formularon su visién y sus metas personales, se
observé mayor claridad en su norte, visualizando su futuro dentro de la actividad con mayor
nitidez y compromiso y a la vez mejoraron su uso de tiempo y optimizaron sus resultados.

3. Aprendieron a entender cual es el negocio del Seguro y a darse cuenta que no estaban
siendo productivos y manifestaron alta preocupaciéon por aumentar las utilidades tanto de
ellos como de las Compaiiias Agricolas de Seguros.

4. Aprendieron a delegar, y fue muy importante el salto que dieron en su crecimiento personal
y profesional al concebirse como empresarios.
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Podemos garantizar que a través del programa se obtuvieron grandes beneficios para los
participantes y para la Compaiiia.

Atentamente,
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LUIS FERNANDO CARDONA MENDEZ
VICEPRESIDENTEZTECNICO DE
SEGUROS GENERALES



