@ TRANSEJES COLOMBIA

Bucaramanga, Junio 16 de 2004

Seiiores

THORNE CONSULTORES S.A.

Att. Dr. Alberto Luis Gonzalez Thorné
Carrera 7 # 71-21 Torre B Oficina 904
Bogota

Dentro del proceso de seguimiento a la gestion comercial de nuestro grupo de vendedores a
nivel nacional, con gran satisfaccién damos a conocer los resultados alcanzados luego de
realizar el proceso de “INCREMENTEO DE LA PRODUCTIVIDAD EN VENTAS, un
enfoque centrado en la persona™; trabajo realizado por el Doctor Alberto Luis Gonzélez en
el afio de 1997 y a partir del cual se observo en ese entonces; una marcada tendencia
ascendente en las ventas del grupo, hasta alcanzar un incremento del 400% (cuatrocientos
por ciento), con relacion al periodo anterior a la iniciacion del programa.

Acompaiiaron a este resultado notables cambios personales y grupales, dentro de los cuales
es importante resaltar el proceso de empoderamiento personal expresado a través de
mayores cOmpromisos consigo mismo y con la organizacién en la formulacién y logro de
metas de mas amplio alcance.

Estamos seguros que resultados como los anotados anteriormente son la mejor carta de
presentacion de sus programas en el campo de desarrollo de productividad en equipos de
Venta.
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